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Seminartitel:  Ich ware so gerne schlagfertig!

»Ware mir das doch nur friiher eingefallen!” -Stunden spater fallt uns die richtige
Erwiderung auf die Spitze, die Anspielung, die Unverschamtheit ein. Leider zu spét.
Angemessen und (mdglichst) gelassen auf Verbalattacken reagieren zu kénnen, ist beruflich
und privat wichtig. Wir beschaftigen uns mit den physiologischen undpsychologischen
Reaktionen. Was hindert einen verbal zuriickzuschlagen oder zumindest einen Angriff zu
parieren. Es geht nicht darum arrogant zu werden, sondern souveran. Selbstanalyse,
Selbsteinschatzung sind zunéchst n6tig, um fur sich den passenden Weg zu finden, um
anderen auf Augenhohe zu begegnen und authentisch paroli bieten zu kénnen. Ziel ist das
Erlernen von Strategien, die man bei einem verbalen Schlagabtausch bendétigt. Sie erfahren,
was es zu beachten gibt, um Ihren Worten auch DEN Nachdruck zu verleihen, der Sie
gelassen und schlagfertig erscheinen l&sst.

Inhalte:
0 Korpersprache, Mimik, Gestik
Die Opferrolle
Situationsanalyse (Gegner, Mitspieler, Verbundete)
Kommunikation: Sachebene vs. Emotionale Ebene
Starken starken, Schwéachen nutzen
Killerphrasen
Beispiele
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